
TRƯỜNG ĐẠI HỌC
SÂN KHẤU – ĐIỆN ẢNH HÀ NỘI

TÊN ĐƠN VỊ

PHIẾU LẤY Ý KIẾN PHẢN HỒI CỦA NGƯỜI HỌC
(Về Hoạt động giảng dạy của giảng viên)

Để nâng cao chất lượng dạy và học, Anh/Chị vui lòng đóng góp ý kiến phản hồi về hoạt 
động giảng dạy của giảng viên. Rất mong nhận được những ý kiến đóng góp từ Anh/Chị bằng 
cách trả lời các câu hỏi dưới đây.
I. Thông tin cơ bản
1. Mã sinh viên:
2. Niên khóa:
3. Lớp:
4. Email:
II. Nội dung lấy ý kiến phản hồi: 
Anh/Chị vui lòng khoanh tròn vào các mức độ hài lòng đối với từng tiêu chí theo 
thang điểm từ 1 đến 5:

1. Rất không hài lòng 2. Không hài lòng 3. Phân vân 4. Hài lòng 5. Rất hài lòng

STT NỘI DUNG LẤY Ý KIẾN MỨC ĐỘ ĐÁNH GIÁ
A Về nội dung giảng dạy

1 Nội  dung  học  phần  sắp  xếp  logic,  có  hệ 
thống 1 2 3 4 5

2 Nội  dung  học  phần  cần  thiết  với  chuyên 
ngành đào tạo 1 2 3 4 5

3
Tài liệu giảng dạy cập nhật kiến thức, thực 
tiễn và kết quả nghiên cứu mới bổ ích liên 
quan đến học phần

1 2 3 4 5

4 Thời lượng phân bổ cho các chương/chủ đề 
hợp lý 1 2 3 4 5

B Về công tác giảng dạy của giảng viên

5 Giảng viên công bố rõ nội dung đề cương 
học phần từ buổi đầu 1 2 3 4 5

6 Giảng viên hướng dẫn học viên vận dụng 
kiến thức học phần vào thực tế nghề nghiệp 1 2 3 4 5

7 Giảng viên có phương pháp dạy học sinh 
động, rõ ràng, dễ hiểu 1 2 3 4 5

8
Giảng viên khuyến khích, hỗ trợ học viên 
và  giải  đáp  các  thắc  mắc  một  cách  thỏa 
đáng

1 2 3 4 5

9 Giảng  viên  quan  tâm  định  hướng  nghiên 
cứu cho học viên 1 2 3 4 5

10 Giảng viên có tác phong sư phạm mẫu mực 1 2 3 4 5
C Về kiểm tra, đánh giá kết quả học tập
11 Giảng viên công bố hình thức và tiêu chí 1 2 3 4 5



kiêm tra, đánh giá kết quả học tập rõ ràng từ 
đầu học phần

12 Giảng viên thực hiện đúng các hình thức và 
tiêu chí kiểm tra đánh giá như đã công bố 1 2 3 4 5

13

Giảng viên sử dụng linh hoạt  các phương 
pháp kiểm tra, đánh giá kết quả học tập (trắc 
nghiệm, tự luận, thuyết trình, tiểu luận, thảo 
luận nhóm...) phù hợp với hình thức học tập

1 2 3 4 5

14

Tỉ  lệ  điểm thành  phần  của  các  hình  thức 
đánh giá kết quả học tập (chuyên cần, bài 
tập, tiểu luận, Seminar, thực hành, thi giữa 
kỳ, cuối kỳ...) được phân bổ hợp lý

1 2 3 4 5

15 Nội dung kiểm tra,  đánh giá,  thi  phù hợp 
với nội dung học phần 1 2 3 4 5

16 Kết quả đánh giá đảm bảo tính minh bạch, 
công bằng và chính xác 1 2 3 4 5

17 Kết quả đánh giá được phản hồi kịp thời và 
công bố đúng thời gian qui định 1 2 3 4 5

18

Anh/Chị  hài  lòng  như  thế  nào  về  chất 
lượng, hiệu quả giảng dạy, hướng dẫn của 
giảng viên đối với tiến bộ học tập của bản 
thân.

1 2 3 4 5

19 Mức độ hài lòng chung của anh/chị về nội 
dung học phần 1 2 3 4 5

20 Mức độ  hài  lòng  chung  của  anh/chị  về 
công tác giảng dạy của giảng viên 1 2 3 4 5

21 Mức độ  hài  lòng  chung  của  anh/chị  về 
kiểm tra, đánh giá kết quả học tập 1 2 3 4 5

Ý kiến khác:
……………………………………………………………………………….......
..……………………………………………………………………………….....

Cảm ơn Anh/Chị đã tham gia trả lời!


