BO VAN HOA THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC Poc 1ap Ty do Hanh Phuc
SAN KHAU - PIEN ANH HA NOI

Ha N¢i, ngay 05 thdng 01 nam 2023

KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
SAU TU PANH GIA CTPT NAM 2023

(Kém theo Théng bdo s6 12/TB-SKPAHN cua Hiéu truéng Truong Pai hoc San khdu - Dién danh Ha Néi ngay 05/01/2023)
Tén chwong trinh: Huén luyén mia
Khoa quin ly: MUa
B¢ mon: Huan luyén mua

Tiéu Noi dung cong viéc (thue hién cai tién vé Bo phan/ nguoi chiu trach | Dy Kién thoi gian , ‘A
T chi C"%“DT/ié hoach hanh djng) b n%liém hoan thanﬁ (Nhom thye hi¢n)
Hoi déng khoa hoc dao tao (KHBPT) cua Khoa
Mua t6 chic danh gia, ra soat lai muc ti€u cua
chuong trinh dao tao (CTDT) theo hudng phu
hop hon véi sir mang, tim nhin (phién ban nim
2022) cua Trudong Dai hoc San khiu - Pién anh
Hé Noi, Véi Luat giéko duf d?% h('fc sua dé,i va dé,p Khoa Mua ThS. Phung Quang Minh
1.1 [ Gng hon nira nhu cau xa hoi va xu hudng phat . )
trién cuia khu vuc va thé gi6i, ThS. Phiing Quang Minh TS. Trinh Thiy Huong
- Lay y kién déng gop clia cac bén lién quan vé muyc ThS. Nguyén Thi Hang
Tieu g ot A % Lo | PoDT, QLKH&HTQT Tir nam hoc TS. Nguyén Thi Hong Hién
chudn 1 i€u cia CTDT nganh Huan luyén Mua dinh ky 2 P KT&DBCLGD 2023-2024 (15 di . . N
ndm mot 1an. . ThS. Trinh Thi Huyén Trang
P.CTHSSV

Thuyc hién dung cAc yéu cau vé kién thirc, k§ ning
cho sinh vién (SV) theo chuan dau ra (CDR) da
1.2 | Xay dung. Tham muu cho lanh dao Nha truong
ban hanh huéng dan vé phuong phap va cong cu
do luong muc do dat dugc cia CDR.




1.3

Truyén thong dén cac bén lién quan vé ndi dung
CbR thong qua cac kénh website, thong béo
tuyén sinh, sO tay sinh vién va ra soat cdp nhat
CDBR cua chuong trinh.

Thanh l4p Ban lién lac cyu sinh vién dé c6 thém
kénh thong tin nham duy tri vd mo rong moi
quan hé vai cac doanh nghiép (truong nghé thuat,
nha hat, trung tdm nghé thuét, trung tdm véan
hod...) dé gia tang quy md cua cac dot khao sat.

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Tiéu
chuén 2

2.1

Ra soat, diéu chinh, bd sung ban mo6 ta CTDT,
ma tran CPR theo dinh ky trén co so ¥ kién cac
bén lién quan. Ban mo t4 CTDT, ma trdan CDR
thuong xuyén duoc cap nhat gin lién véi yéu
cau thyc tién. Mé rong quy mé lay y kién khao
sat cua céc bén lién quan.

2.2

Chuan hoa mau DCCT hoc phan theo miu mai
va tiép tuc ra soat, diéu chinh, cap nhat phu hop
vo1 muc ti€éu cua CTDT va yéu cau thuc tien.

Khoa MUa

Nam 2023

2.3

Cong bd rong rdi ban mé ta CTDT va dé cuong
hoc phan 1én Website ctia Truong, trén CAc trang
thdng tin cia Khoa Mia, trién khai da dang cach
thirc cong khai dé tao diéu kién cho bén lién quan
d& dang tiép can, tham gia thuc hién cac khao sét,
danh gia CTDT va dé cuong hoc phan.

Khoa Mua

Nam 2023




xay dung co ché danh gia mirc tiép can cta cac bén
lién quan, sau do t6 chirc danh gia hang nam.

Tiéu
chuan 3

3.1

Tang cuong cong tac du gio, du thi, t churc hoat
dong thi tai ning cip Khoa va b mon dé gop y
xdy dung nang cao hiéu qua viéc trién khai noi
dung, phuong phap giang day, kiém tra danh gia
& tit ca cac hoc phan. Khoa Mua cha dong thuc
hién dinh ky ra soat cdu trac chuong trinh day
hoc hop 1y hon nita dé phat huy tinh gan két chit
ché giita day — hoc nham dat dugc CPR ngay
mot cao hon.

Thudng xuyén két hop véi cac bén lién quan dé
liy y kién diéu chinh, x4y dung chuong trinh day
hoc dugc hoan thién hon. dong thoi thuc hién
dbi sanh, danh gia vé hiéu qua cua CTDT sau khi
thuc hién ra soat, bd sung, sira doi.

3.2

Xay dung ké hoach cai tién chuwong trinh day hoc
thé hién rd hon muc tiéu, yéu cau ctia hoc phan,
hoan thién hon nita phuong phap danh gia nham
bao dam qué trinh day - hoc dat duoc muyc tiéu dé
ra.

MJdi nam 1 1an, Khoa chu tri td chirc it nhat 01
dé tai KH&CN hoic hoi thao cip Khoa/ Truong
vé d6i méi ndi dung, PPGD va KTDG dbi véi
cac hoc phén thudc khdi kién thire co s& nganh
va nganh HLM.

3.3

GV thyc hién CTDH thudng xuyén trao dbi thong
tin dé biét cac ndi dung can phai diéu chinh nham
dat dugc muc ti€u hoc ph?m va cac tuyén bd cua
CDbR CTDT.

Khoa Mua
Phong BT, QLKH & HTQT
ThS. Hoang Kim Anh

Nam 2023

Tt nam hoc
2023-2024 tro di

Tiéu chuan 3 + 10
Trudng nhom
ThS. Hoang Kim Anh

ThS. Tran Thj Tuyét Hong
ThS. Hoang Da Vi
ThS. Nguyén Thi Thuy Chau




Xay dung ké hoach vé viéc iy y kién phan hdi
ctia cac bén lién quan nhim danh gia mot cach
toan dién hon vé hiéu qua trién khai CTDH

nganh Huan luyén Mua dé kip thoi c6 nhiing Niam 2023
diéu chinh, cai tién CTDH, d4p tng yéu cau cua
x3 hoi va nha tuyén dung.
cong khai, phé bién rong rai triét 1y gido duc, Phong BT, QLKH & HTQT
4.1 | muctiéucua CTDT. Khoa Mua Nam 2023
ThS. Nguyén Thi Thuy Chau
Dinh ky 02 nam mot 1an té chirc it nhat mot budi
toa dam thuong nién vai cac nha tuyén dung dé
gidi thiéu vé triét 1y gido duc/muc tiéu CTDT va
xin y kién gop y diéu chinh muc tiéu, chuong
trinh CDR CTDT cho sat voi yéu cau thuc tién, Tur nam hoc ' Tiéu chuén 4 + 8
nham trang bi cho SV cac kién thirc, k§ ning, 2023-2024 trd di Truong nhom
thai d6 va nang luyc nghé nghiép pht hop véi yéu ThS. Nguyén Thi Thuy
Tiéu cau cua cac nha tuyén dung. Chau .
. j ThS. Luu Thi Thu Lan
chuan 4 ThS. Long Thanh Ha
. ThS. Nguyén Thi Diéu Thu
) ) Phong Dao tao, QLKH & « .
Lap ké hoach danh gia va cai tién cac phuong HTQT CN. Nguyén Thi Huong
phép giang day CTDT HLM Khoa Mua
Vién SK-DA
Khao sat mirc d6 hai long cua nguoi hoc véi to 5
42 | hop cong nghé day va hoc/ cac phuong phap Khoa Miia Nam 2023
day va hoc. Xay dung quy dinh vé hoat dong
nghién ctu khoa hoc cua sinh vién. Cai tién Phong CTHS/SV
phuong thirc hop tac véi cac co so thuc tap, .
nham nang cao chat lugng thuc tip thuc t€ cho Phong KT&DBBCLGD

SV




4.3

Lap ké hoac ra soat, hoan chinh t6 hop cac
phuong phép giang day, hoc tdp dé nang cao ky
nang cho nguoi hoc.

Dé xuit phuong 4n, chién lugc cho Nha truong
trong bdi dudng giang vién tré cua Khoa, dong
thoi dé xuit véi Nha trudng c6 chinh sach thu
hat, su dung giang vién c6 kinh nghi¢m, co
thanh tich dugc cong déng ghi nhan, co tam anh
hudng vé nghé nghiép.

Nam 2023

Tiéu
chuén 5

5.1

Lap ké hoach ra soat hinh thirc kiém tra danh gia
nham dam bao muc do phu hop véi ndi dung
giang day va chuan dau ra.

T6 chic phan tich dinh luong két qua kiém tra
thi ctia nguoi hoc dé chinh xac hon két qua hoc
tap cua SV.

5.2

Ra soat quy dinh, quy trinh vé& danh gia két qua
hoc tap cua ngudi hoc va cong khai cho SV.

Tang cuong kénh thong tin dén SV va xdy dung
co ché danh gia mtc do ti€p can va hiéu thong
tin cua SV.

5.3

Nghién ctru xay dung phuong phap danh gia két
qua cua nguoi hoc.

T4 chire cAc cudc hdi thao, toa dam dé 1ay ¥ kién
vé do tin cay va do gia tri ciia cong tac danh gia
két qua clia ngudi hoc.

5.4

Ra soat quy trinh cong bd két qua danh gia dén
SV dang thoi han.

Phong DT, QLKH & HTQT

Khoa MUa

ThS. Luu Thi Thu Lan

Phong KT& DPBCLGD

Phong CTHS/SV

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Tt nam hoc

Tiéu chuan 5 +11
Trudng nhom
ThS. Phung Quang Minh
ThS. Hoang Kim Anh
CN. Nguyén Thi Hang
ThS. Ngé Thi Tham
CN. Tran Thi Phuong Thay




Dinh ky 2 1an/nam thyc hién khao sét 13y y kién
cua nguodi hoc, cyu nguoi hoc vé céch thuc; thoi
gian phan hoi két qua hoc tap.

5.5

Ra soat va phd bién quy trinh khiéu nai két qua
hoc tap trén website ciia Truong, Khoa Mua.

Thiét 1ap so theo doi viéc khiéu nai cua ngudi
hoc. Tién hanh khao sat viéc tiép can quy trinh
khiéu nai ciia nguoi hoc.

2023-2024 tr¢ di

Nam 2023

Nam 2023

Tiéu
chuan 6

6.1

Nha truong va Khoa Mua xdy dung co ché thu
hat GV ¢6 trinh do, chuy@n mén cao vé lam viéc
hodc cong tac véi Truong. Tiép tuc bd sung wu
dai trong chinh sach hd trg GV hoc thac si, tién
s hodc nang cao tu nghiép vé chuyén mon
nghiép vu ¢ trong va ngoai nudc.

Khoa Mua phdi hop phong HCTH(TCCB) tién
hanh ra soat, danh gia muc tiéu cu thé vé phat
trién doi ngil dé dam bao dat dugc cac chi tiéu
theo Chién luwgc xdy dung va phat trién ngudn
nhan lyc cua Nha truong.

6.2

Xay dung vin ban, quy trinh gidm sat, khuyén
khich GV thyc hién tét cong viéc dé dam bao
chét luong hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong dong.

6.3

Céng khai cdc thong tin va tiéu chi khi tuyén
dung GV trén cac phwong tién truyén thong (néu
co).

Ra sodt chién lugc phat trién ngudn nhan luc; Xay
dung d¢ xudt véi BO VHTTDL nhimng tiéu chi
tuyén dung va bd nhiém mang tinh dic thu.

Khoa Mua
ThS. Phung Quang Minh

B6 phan TCCB
Phong Hanh chinh, Tong hop

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Tiéu chuén 6 + 7
Truong nhom
TS. Nguyén Thi Thu Hién

ThS. Nguyén Hong Son
CN. Ta Thu Phugng
ThS. Nguyén Dirc Anh
ThS. Hoang Huyén Ly




6.4

Ra soét, hoan thién cAc tiéu chuan ning luc GV
dé lam co s& cho qué trinh danh gia két qua cong
viéc

Xay dung b tiéu chi danh gid nang luc giang
vién giang day ciia Khoa Mua.

6.5

Duy tri, ndng cao hon nita mirc hd trg trong cac
chinh séach, co ché dé khuyén khich GV hoc tap
nang cao trinh do.

Lap ké hoach, quy trinh vé viéc khao sat nham
xéac dinh chinh x4c nhu cdu dao tao va ning cao
trinh d6 chuyén mon cia doi ngti GV cling nhu
¢4 ké hoach cu thé dé trién khai cac khoa hoc.

6.6

T6 chtrc danh gia vé sy dap tmg cua GV Khoa
dbi vai vi tri viée 1am dé xay dung ké hoach phat
trién doi ngii ciia Khoa. Duy tri chinh sach vé
ché @6 thi dua khen thudng dé tao dong luc cho
GV tich cuc tham gia NCKH va hoat dong phuc
vu cong dong.

Thuc hién khao sat liy phiéu phan hoi caa GV
vé quy trinh va tiéu chi danh gia chat lugng cong
viéc, thi dua khen thuong. Khdo sat vé chi sd
quy dbi trong cach tinh diém NCKH, b6 sung uu
dai trong chinh sach khuyén khich GV tham gia
NCKH.

6.7

Phat huy cac cor’ché hién co (quy ddi; khen
thuong) dé khuyén khich GV hoan thanh tot
nhiém vu NCKH.

Dinh ky 2 nim mét 1an to chirc toa dam, hoi thao
dé tim ra giai phap ning cao chat lugng trong

B6 phan TCCB P
Hanh chinh, Tong hop

P.DT, QLKH&HTQT
P.KT&DBCLGD

Khoa Mua
D/c Hoang Kim Anh

Vién SKDA.

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di




phuong phép huan luyén, sé lugng dé tai NCKH.
Thyc hién dinh ky ra soat, dbi sanh két qua va
mirc do dap g cac yéu cau vé sd luong va chit
luong hoat dong NCKH cua GV dé ngay mot
hoan thién hon vé chat luong.

Tiéu
chuén 7

7.1

Thuc hién quy dinh lay phan hoi cta bén lién
quan v€ muc do dép ing cua doi ngli nhan vién.

Dinh ky hang ndm khao sat nguoi hoc, giang vién
vé chat luong phuc vu ctiia doi ngii nhan vién.

7.2

Xay dung ké hoach vé co cau do tudi cho doi ngil
nhéan vién trong dé an nhan su giai doan tiép theo
cua Truong.

Pinh ky 2 nim 1 lan 1ap ké hoach vé viéc to
chirc khao sat, phan tich nhu cau va y kién gop y
ctia cac bén lién quan vé vi tri viéc 1am cua doi
ngii nhan vién dé dap tmg yéu cau tiéu chi tuyén
dung, bd nhiém.

7.3

Tiép tuc thuc hién chinh sach bdi dudng, nang cao
trinh d§ cho ddi ngli nhan vién. Duy tri ché do
khen thudng nhu xét nang luong trude han, khen
thuong cac sang kién, cai tién cta doi ngii nhan
vién dé khuyén khich sang tao, dong gop cho
Truong/ Khoa.

T6 chirc lay y kién danh gia ctia nguoi hoc vé
thai d9, nang luc lam viéc cua doi ngli nhan vién.
Duy tri hoat dong nay hang nam.

7.4

Khuyén khich nhan vién tham gia cac khoa tap
hudn vé nghiép vu chuyén mén. Giao phong
chirc ning chi dong dé xuat 16p hoc, khoa tap

B6 phan TCCB P
Hanh chinh, Tong hop

P.DT, QLKH&HTQT
P.KT&DBCLGD

Khoa Mua
D/c Hoang Kim Anh
Trungtam TTTV

D/c Nguyén Thi Quynh
Phuong

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Nam 2023

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Nam 2023

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Nam 2023




huan c6 lién quan dén nghi¢p vu cua don vi.

Khao sat nhu cau ddo tao ciia doi ngii nhan vién
va c6 ké hoach trién khai céc hoat dong dao tao
nang cao k¥ ning, nghiép vu cho can bo hd tro.
Nha truong to chic cac khoa, 10p bdi dudng vé
chuyén mon, nghi¢p vu cho doi ngii nhan vién
theo nhu cau.

7.5

Hoan thién chinh sach quan tri nguén nhan luc
chu trong khau danh gia két qua thuc hién bang
cach xay dung tiéu chi danh gia r6 rang, cu thé
dé PGCL cong viéc va theo doi, gidm sat thuc
hién.

Ra soat ban m0 ta vi tri viéc lam. Nha truong bd
sung nhitng chinh sach hd tro dé tao diéu kién
cho nhan vién dat danh hiéu chién si thi dua cép
co s& nham khuyén khich ho nd lyc phin dau
hoan thanh tbt nhiém vu.

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Tiéu
chuén 8

8.1

Tiép tuc ra soat, hoan thién cic chinh sach tuyén
sinh, cdp nhat va chi dong cong b thong tin va
hinh anh trén website ctia Truong/Khoa, thuc hién
tuyén sinh dung quy dinh ctia B6 GD&DT. Thanh
1ap Ban tuyén truyén dé thuc hién t6t hon nita cong
thc quang ba tuyén sinh va hoat dong chung cta
Nha truong.

Thuc hién khao sat sinh vién; cuu sinh vién; nha
tuyén dung, dong thoi thu thap dir liéu vé nhu cau
nhén lyc nganh Huan luyén mua cta xa hoi dé lam
co so xay dung dé 4n tuyén sinh.

Khoa Mua
ThS. Nguyén Thi Thuy Chau

Phong DT, QLKH & HTQT,

Phong
CTHS/SV

Phong
KT & bBCLGD

Nam 2023

Nam 2023

Tiéu chuan 4 + 8
Truéng nhom
ThS. Nguyén Thi Thuy
Chau
ThS. Luu Thi Thu Lan
ThS. Long Thanh Ha

ThS. Nguyén Thi Diéu Thu
CN. Nguyén Thi Huong




8.2

Nghién ctu tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh
méi dé thu hit dugce da dang ddi twong thi sinh,
chu trong xac dinh nang luc nén cua hoc sinh
phu hop vo1 nganh hoc.

T6 chirc toa dam, hoi thao dé danh gia tiéu chi va
phuong phép tuyén chon ngudi hoc trong bdi canh
méi, dic biét 1a khi phai tuyén sinh bing hinh thuc
truc myén.

8.3

Theo dbi chat ché tién d6 hoc tap cua nguoi hoc,
dic biét 1a cac sinh vién bi canh bao hoc vu dé
hd tro kip thoi.

Xay dung phan mém chuyén dung, dap tmg yéu
can doi moi trong quan 1y dao tao. Cai tién cong
cu giam sat két qua hoc tap cua sinh vién; cap
nhat 1én hé théng quan 1y truc tuyén dé thong
bao cho sinh vién; mé tai khoan dién tir danh cho
GVCN dé ho tro trong qua trinh theo di su tién
bo ctia nguodi hoc.

8.4

Tiép tuc ting cudng cac hoat dong ngoai khoa,
trao ddi sinh vién.

Poan TNCSHCM

Phong HCTH

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Ra soat cic hoat dong hd tro ngudi hoc cac
chuyén nganh trong Khoa. Dinh ky hang nam lay
v kién phan hdi cua nguoi hoc, cuu ngudi hoc
danh gia vé cac hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va céac dich
vu hé trg khac ctiia Khoa/Trudng.

8.5

Dinh ky lay phiéu phan hdi cua nguoi hoc vé

moi truong tdm ly, xa hdi va canh quan cua

Tur nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Tur nam hoc
2023-2024 tro di




Truong.

Tiéu
chuén 9

9.1

C6 bién phap dé nang cao y thuc trong viéce giit
gin trang thiét bi phong hoc. Thuc hién bao
dudng dinh ky cac trang thiét bi sin c6 dé bao
dam hoat dong t6t, dap tng nhu cau st dung cta
Khoa va sinh vién céc 16p.

Pé xuat voi Nha truong tiép tuc hd trg thém
trang thiét bj méi; thuc hién bao dudng dinh ky
cac trang thiét bi sin c6 dé bao dam hoat dong tdt,
dap tmg nhu cau st dung ctia Khoa néi chung va
nganh Huan luyén MUa nai riéng.

9.2

Xay dung ké hoach sir dung hiéu qua ngudn hoc
liéu sach, gido trinh, tai liéu tham khao phuc vu
va dap tmg yéu cau hoc tap, nghién ciru ciia CB,
GV va ngudi hoc. Ung dung CNTT trong quan ly
thu vién, gitip ban doc khai thac hiéu qua ngudn
tai liéu co6 san. Truong giao cho Trung tim
TTTV tiép tuc dau tuw mua thém sach chuyén
nganh, gido trinh, tai li¢u dﬁy du cho tt ca cac
nganh, chuyén nganh dao tao cta Nha truong.
D6i véi nganh Huan luyén Mia can bd sung
danh muc séach, video, clip; dau tu hé théng luu
trir ki thuat s6 dé luu trir video, clip va sb hoa 1
sO tai liéu can thiét (cu thé 1a cac O cimg dung
luong cao).

9.3

Ting cuong cong tac quan 1y trang thiét bi theo
ding chic nang nhi€ém vu cua céc don vi; Nha
truong s tiép tuc thyc hién bao dudng dinh ki
cac trang thiét bi sdn c6 dé dam bao hoat dong
t6t, dap trng nhu cau st dung.

Khoa Mua
ThS. Luu Thi Thu Lan

Trungtm TTTV
Phong BT, QLKH & HTQT,

Phong
CTHS/SV

Phong HCTH

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Tiéu chuén 9 va viét cac
phan. ..
Trudng nhom
TS. Trinh Thuy Huong

ThS. Pham Van Cuong

CN. Nguyén Thi Quynh
Phuong

ThS. Nguyén Thi Phuong
ThS. Tran Anh Ngoc




Pinh ky 02 ném mdt lan thuc hi@n khao sat su
hai long vé chat lugng cua hé thong cac phong
hoc va phong thuc hanh, h¢ thong thiét bi

9.4

Thuyc hién bao dudng dinh ki c4c trang thiét bi sin Nam 2023
c6 dé bao dam hoat dong t6t, dap tng nhu cau sir
dung.

Tt nam hoc

Dinh ky 02 nim mot 1an thuc hién khao sat su
hai 1ong vé chat lwong cta hé thdng cac phong
hoc va phong thyc hanh, hé thong thiét bi. Dau
tu nang cap hé théng may tinh tai cac phong dé
hd trg giang day nang cao ddi voi chuyén nganh
dao tao; tdng cuong CNTT trong hoat dong van
thu luu trlt, quan ly dao tao, thu vién; xay dung
hé thong sao luu dit liéu lién quan dén dao tao
thudng xuyén véi tin suit an toan (khoang
tuan/lan hodc lau hon tily vao muc do thdng tin
qguan trong).

2023-2024 tr¢ di

9.5

Xay dung, trién khai ké hoach tuyén truyén, phd
bién ndi quy bao vé co quan, cac phuong an
PCCC ciing nhu trach nhi¢m cta cic by phéan
chtrc nang trong cong tac bao v¢ trat tu, an toan,
an ninh trong khuén vién don vi cho GV, CBVC,
ngudi lao dong, ngudi hoc. Pay manh hon nita
cong tac v€ sinh moi truong, sttc khoe va an toan
(ban hanh quy dinh cac tiéu chi v& méi trudng,
strc khoe va an toan cta Truong PHSKDAHN).

Tur nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Tiéu
chuan 10

10.1

Quy dinh bai ban hon dbi voi viée luu trir thong
tin vé ngudi hoc, cyu sinh vién, nha sir dung lao
dong dé xay dung ngudn dir liéu ddi twong khao

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Tiéu chuan 3 + 10
Truéng nhom
ThS. Luu Thi Thu Lan




sat phong phu hon.

Hoan thién du thao quy dinh (trong d6 cé quy
trinh) vé cong tac lay y kién phan hdi cua cac bén
lién quan; nnghién ctru trién khai cach thic 13y y
kién phan hoi theo hinh thirc online.

10.2

Tiép tuc khao sat cac bén lién quan dé c6 nhiéu
gop ¥ hon cho viéc thiét ké va phat trién CTDT
chuyén sdu cua nganh Hudn luyén Mda. Xay
dung ké hoach va hoan thanh cong tac ra soat,
phat trién CTDT ctia don vi minh ngay ca trong
diéu kién hoc truc tuyén.

10.3

Tiép tuc bam sat cac quy dinh, quy trinh dé thuc
hién tét hon nira viéc danh gia qua trinh day va
hoc; viéc danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc
nham bao dam sy tuwong thich va phu hop véi
chuan daura.

Mé rong viéc lay y kién danh gia vé chét luong
giang day cia giang vién nhu lay ¥ kién danh gia
tir d6ng nghiép, gido vién chii nhiém, chu nhiém
bd mon thong qua cac hoat dong du gio, tham
16p dé hoat dong danh gia chét luong giang day
cia giang vién dugc thuc chit hon; dong thoi
nghién ciru xay dung quy trinh théng ké ty 18
diém va tra két qua kiém tra - thi dé c6 su diéu
chinh kip thoi vé chat luong dé thi.

10.4

Khoa phdi hop véi Nha truong trong viée tham
muu Bo VHTTDL vé viéc tinh diém nghién ctru

Khoa Mua
ThS. Luu Thi Thu Lan

Phong DT, QLKH & HTQT,

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

ThS. Tran Thi Tuyét Hong
ThS. Hoang Da Vi
CN. Nguyén Thj Hing

Nam 2023




khoa hoc theo dac thu cua Khoa.

10.5

Khoa Mua dé nghi Nha trudong bd tri khong gian
riéng cho SV nganh; dong thoi Khoa tich cuc
huy dong ngudn luc tir cac t6 chirc ngoai truong
dé hd tro kinh phi xay dung trudng quay riéng
cho Khoa, khuyén khich SV dén thu vién truong
dé cap nhat nhitng tu liéu méi, ddng thoi quéan
triét can bo giang vién kiém nhiém ho trg SV, doi
ngii chuyén vién dong hanh cling SV ca trong hoc
tap cling nhu nam bt nhitng kho khin trong cudce
song hing ngay dé c6 hudng khic phuc va gitip
dd SV kip thoi trong hoc tép.

Pinh ky 2 nam 1 lan, Khoa Mua t6 chic iy y
kién ctia cac bén lién quan vé chit luong céc dich
vu hd trg. Nha truong yéu cau phong chirc ning
xay dung céc quy trinh cong tac dé hd tro hiéu qua
hon cho CTDT.

10.6

Tiép tuc duy tri hinh thirc khao sat hién c6; thuc
hién viéc thu thap thong tin phan hdi tir doanh
nghiép/ nha tuyén dung (Tang cuong khao sat
cac ddi twong ngodi trudng) tao ngudn théng tin
quan trong dé Khoa c6 chién luoc phii hop nham
nang cap hiéu chinh CTDT.

Thuyc hién quy trinh 1dy ¥ kién phan hdi cia cac
bén lién quan; xdy dung vin hoéa bao dam chat
luong gido duc bang co ché lay y kién phan hoi.

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Nam 2023




Tiéu
chuin 11

111

Tiép tuc giam sat chit ché cac chi tiéu SV tot
nghiép, thoéi hoc cia SV chuyén nganh Huin
luyén mua. Phat huy hon nira vai tro cia GVCN
trong viéc lién hé, theo doi sat sao tinh hinh SV
nhit 13 cac SV théi hoc dé kip thoi dong vién,
giup d& SV tiép tuc viéc hoc; cap nhat tinh hinh
dé bao céo kip thoi Khoa va lanh dao Truong
dong thoi 6 phan tich, bao cao thuong Xuyén ve
tién do hoc tap cua SV, qua do nhéc nhé, tu van
cho SV hoan thanh cac diéu kién chudn dau ra,
bao dam viéc tot nghiép dung thoi han

Thiic day ty 18t6t nghiép dung han va giam ty 1é
thdi hoc, can lam cho nguoi hoc yéu nganh hoc da
chon va nim rd cac diéu kién dé dugc cong nhan
t6t nghiép.

11.2

Tiép tuc ndng cao hiéu qua cua hé théng giam sat
va quan ly hoc tap cung voi cac GVCN, GV bd
moén, GV huéng dan cé dinh hudng va hd tro
sinh vién trong viéc xay dung ké hoach hoc tap
va hd tro nguoi hoc hoan thanh bai tt nghiép.

Xéy dyng quy trinh thyc hién viéc tim hiéu
nguyén nhan cham tot nghiép cua nguoi hoc, tir
do xay dung nhitng quy dinh ho trg SV.

11.3

Té chtrc lién két v6i cac don vi/ doanh nghiép dé
gitip sinh vién c6 co hoi tim kiém viéc 1am ding
chuyén nganh dao tao dé dang hon sau khi t6t
nghiép.

11.4

Ra soat, danh gia viécc thuc hién quy dinh vé
hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién
Truong Pai hoc San khéu - Dién anh Ha Noi
(trong dé c6 tiéu chi cho Khoa Mua), thé hién

Khoa Mua
ThS. Hoang Kim Anh
Trung tdm TTTV

Phong DT, QLKH & HTQT,

Phong
CTHS/SV

Phong HCTH

Nam 2023

Tiéu chuan 5 +11
Trudng nhom
ThS. Hoang Kim Anh
ThS. Phung Quang Minh
CN. Nguyén Thj Hing
ThS. Ngé Thi Tham
CN. Tran Thi Phuong Thay

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023

Nam 2023




duoc déc thu cua nganh Huén luyén mua, co thé
quy di loai hinh NCKH thanh tac pham mua do
SV dan dung c6 gidi thudéng hodc gidi thuong
cho hinh thirc mua solo, mua tap thé.

Hﬁng nam lap ké hoach vé noi dung hoat dong
NCKH sinh vién trinh Hi¢u truong duy¢t, sau do
théng nhét chi dao t6 chtrc thuc hién. Hoi déng
KHDPT va cac BO mdn cia Khoa déy manh viéc
NCKH trong sinh vién bang cach tuyén truyén,
phd bién vé cong tic NCKH ctia SV, dong thoi
thanh 1ap Hoi dong tu van dé tai NCKH va phat
huy cong tac hd trg, huéng dan cua cac nhom
NCKH tir giang vién ddi véi SV; nghién ctiru d6i
moi co ché, chinh sach dong vién khich 1& SV
thuc hién cac dé tai NCKH. Ngoai ra Nha truong
cling dau tu kinh phi cho cac dé tai nghién ciru
khoa hoc duogc chon.

115

Thyc hién “Quy dinh cong tac ldy ¥ kién phan
hoi cua cac bén lién quan” nham dua hoat dong
tim hiéu mirc do hai long ctia cac bén lién quan
duoc xac 1ap, giam sat va dbi sanh dé cai tién
chit luong. Pong thoi didu chinh céc tiéu chi
danh gia ¢ c4c mAu phiéu dé bao dam tinh cap
nhat va phu hop véi mong muén cua ddi tugng
duoc khao sat.

Tt nam hoc
2023-2024 tr¢ di

Nam 2023




